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Правила пользования

Центральной детской библиотекой

1. Общие положения.

1.1. Центральная детская библиотека является специализированным     информационным,  культурным, образовательным        учреждением, располагающим организованным фондом тиражированных документов и
предоставляющим их во временное пользование детям и
подросткам до 15-ти лет /дошкольникам и учащимся 1-9
классов/  и  руководителям  детского  чтения   /учителям,
воспитателям, родителям/  бесплатно.
Настоящие Правила разработаны в соответствии с:
•
Модельным стандартом   деятельности общедоступной библиотеки утверждённый 31.10.2014 г., целью которого является развитие библиотечно-информационной отрасли, упорядочивание деятельности библиотек в условиях постоянных общественных изменений, определение разных видов деятельности библиотек.

•
ГОСТ Р 7.0.20-2014 «Библиотечная статистика: показатели и единицы исчисления»  

•
ГОСТ 7.0-99 Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Информационно- библиотечная деятельность, библиография. Термины и определения.

•
ГОСТ 7.73-96 Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Поиск и распространение информации. Термины и определения

•
ГОСТ 7.81-2001 Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Статистический учет выпуска непериодических, периодических и продолжающихся изданий.
· Федеральный закон РФ "О библиотечном деле" от 29 декабря 1994 года N 78-ФЗ "О библиотечном деле" (внесены изменения от 22 декабря 2020 г. N 463-ФЗ в части совершенствования порядка государственного учета книжных памятников",
·  «Законом о библиотечном деле Иркутской области»,

· Федеральным законом « О защите детей от информации причиняющей вред их здоровью   и  развитию»  от 29 декабря 2010г.

· Федеральным законом  «О противодействии экстремистской деятельности» от 25 июля 2002 г. N 114-ФЗ

· Федеральным законом «О персональных данных» от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ

· Федеральным законом РФ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»  от 27 июля  2006 г.

· Федеральным законом  « О благотворительной деятельности и благотворительных организациях» от 11 августа 1995 г. N 135-ФЗ

· Уставом МБУК «ЦБС»;

· Положением об обработке персональных данных читателей (поручителей) Центральной  детской библиотеки МБУК «ЦБС» г.Тулуна

· Коллективным договором МБУК «ЦБС»;

· Правилами внутреннего трудового распорядка;

1.2 В своей деятельности библиотека обеспечивает
права детей на свободный и равный доступ к информации,
создает   условия   для   приобщения   их   к   достижениям
мировой    и    национальной        культуры,    способствует
формированию
информационных
потребностей, самообразованию и самовоспитанию личности. Для достижения этих целей библиотека предоставляет свои фонды во временное пользование через систему читального зала, абонемента и интеллект-центра «КОМПиЯ», осуществляет справочно-
информационное обеспечение информационных потребностей детей через печатные  фонды, фонды на электронных носителях и сеть Интернет.

1.3 Права детей приоритетны по отношению к правам иных физических и юридических лиц.
1.4  Библиотека оказывает наряду с бесплатными (основными) услугами и дополнительные (платные), которые дополняют и расширяют  спектр традиционных библиотечных услуг и служат для совершенствования библиотечного обслуживания. (Основание – письмо МК РСФСР №01-19 от 24 марта 1991г., где библиотекам рекомендовано принять свободные и регулированные цены (тарифы) на отдельные услуги, оказываемые населению).
1.5 Библиотека общедоступна. Порядок доступа к фондам библиотеки, перечень основных услуг и порядок их предоставления       устанавливаются     настоящими Правилами в соответствии с Уставом МБУК «ЦБС».
2. Права пользователей библиотеки.
2.1.
Пользователями детской библиотеки могут быть:

-
дети и подростки до 15 лет. Им предоставляется
право бесплатного пользования фондами библиотеки в
читальном зале и абонементах.
-
учителя, воспитатели, родители, дети которых записаны в библиотеку, имеют право бесплатного пользования   фондом   библиотеки.

           - юношество, студенты средних специальных заведений, все остальные граждане, проявляющие интерес к детской литературе также обслуживаются библиотекой бесплатно.

2.2.
Все   пользователи библиотеки имеют право получать бесплатно:

· информацию о наличии в фонде конкретного документа;
· полную информацию о составе фонда через систему каталогов;

· консультативную помощь в поиске и выборе источников информации;

· получать в читальном зале любой документ из фонда библиотеки,
2.3.
Пользователи библиотеки имеют также право:
· участвовать во всех мероприятиях библиотеки;
входить в состав различных советов при библиотеке, высказывать   свои мнения и суждения о деятельности библиотеки и отдельных работников, вносить предложения по улучшению работы библиотеки, ее структуры;
· обжаловать   в   суд   действия   должностных   лиц библиотеки, ущемляющие их права.
3.
Права библиотеки.
Определены в соответствии со ст. 13 Федерального закона «О библиотечном деле», гл. 4 Гражданского кодекса РФ /ч. 1/,Уставом  МБУК «ЦБС».
4. Ответственность пользователей.
Пользователь обязан:

4.1.
Соблюдать правила пользования. Пользователи,
нарушившие Правила пользования и причинившие ущерб
библиотеке, компенсируют его в следующем порядке:
-
при утере или порче документа из фонда библиотеки обязаны заменить их соответственно такими же,  или признанными библиотекой равноценными, а при невозможности замены  возместить их стоимость.
Стоимость утраченных, испорченных документов определяется  по  ценам,  действующим в современных рыночных условиях.

-    при нарушении сроков возврата документов, взятых во временное пользование, пользователи могут быть лишены права пользования библиотекой на срок, установленный администрацией.
-
 за утрату произведений печати и иных материалов из фондов библиотеки, причинение им невосполнимого вреда и  нарушение сроков    возврата документов несовершеннолетними читателями несут  их   родители,
опекуны, иные поручители.

4.2.
При получении документов тщательно их просмотреть и в случае обнаружения в них каких-либо дефектов сообщить об этом библиотекарю, который обязан сделать соответствующие пометки на выдаваемом документе.

4.3. Бережно относиться к документам из фонда библиотеки:   не   делать в них никаких пометок, не вырывать и не загибать страниц, не выносить их из помещения   библиотеки   /отдела/,   если   документы   не
записаны в читательский формуляр, возвращать их в установленные сроки. Не нарушать расстановки фонда в отделах с открытым доступом, не вынимать карточек из каталогов и картотек.
4.4. Бережно относиться к имуществу библиотеки.
4.5.
Соблюдать правила поведения в общественных местах.
5. Обязанности библиотеки. 
Библиотека обязана:

5.1.
Создавать все условия для осуществления права пользователя   на свободный доступ к информации и документам из фондов библиотеки.
5.2. Изучать и наиболее полно удовлетворять запросы читателей. Не    допускается использование сведений о читателях и его чтении в любых условиях, кроме    научных    целей    и    улучшения    организации
библиотечного обслуживания.
5.3. Содействовать формированию информационных  потребностей пользователей, принимать меры по их привлечению в библиотеку.
5.4. Осуществлять библиотечно-библиографическое и информационное обслуживание с учетом требований времени.
5.5. Обеспечивать высокую культуру обслуживания читателей, оказывать им помощь в выборе необходимых произведений печати и    иных материалов путем устных консультаций, предоставления в их пользование каталогов и картотек.
5.6.
В случае отсутствия в фонде необходимых читателям        документов запрашивать их по межбиблиотечному абонементу из других библиотек.

5.7.
Осуществлять учет, хранение и использование находящихся    в фондах библиотеки документов  в соответствии с установленными        правилами, обеспечивающими    их    сохранность    и    рациональное
использование. Сотрудник    библиотеки    при    выдаче документов обязан тщательно просмотреть их и в случае обнаружения    в    них    каких-либо  дефектов    сделать соответствующие пометки на выдаваемом документе.
5.8.
Систематически   следить   за   своевременным возвращением    в     библиотеку     выданных    читателям документов..
6. Порядок записи пользователей в библиотеку.
6.1. Запись    в    библиотеку    осуществляется    по предъявлению   документа,   удостоверяющего   личность. Дети    записываются    на    основании    документов    их поручителей. Родители, опекуны, иные поручители     должны      ознакомиться      с      Правилами пользования, а также Положением об обработке персональных данных читателей (поручителей) Центральной  детской библиотеки МБУК «ЦБС» г.Тулуна    и   письменно   заверить   свою   обязанность соблюдения правил и согласие  на обработку персональных данных. Пользователь также должен ознакомиться с Правилами пользования и подтвердить обязательство об их    выполнении    своей    подписью    на    читательском формуляре.
6.2. При   перемене   места  жительства,   изменении фамилии и других изменениях читатель должен сообщить об этом в библиотеку.

6.3. На каждого  пользователя заводится библиотечный формуляр, в   котором  в  дальнейшем делаются все отметки и учётная карточка пользователя с его персональными данными.
7. Правила пользования абонементом.
7.1 Абонемент – структурное подразделение библиотеки, осуществляющее выдачу  документов  для использования их вне библиотеки, на основании правил пользования ЦДБ и Положения об обработке персональных данных читателей (поручителей) Центральной  детской библиотеки МБУК «ЦБС» г.Тулуна
7.2 Основные    группы    пользователей    детской библиотеки    имеют    право    бесплатного    пользования абонементом.     Остальные      пользователи    могут пользоваться абонементом, учитывая, что приоритетное право на обслуживание имеют основные пользователи, т.е. – дети.
7.3.
Пользователь может получить единовременно на
дом не более 5 экземпляров на срок до 10 дней. Срок пользования    новыми    документами    и    документами повышенного спроса может быть сокращен.
7.4. Пользователь может продлить срок пользования документом, если на них нет спроса со стороны других пользователей.
7.5. Библиотекарь обязан систематически следить за своевременным  возвращением  в  библиотеку  выданных документов. Если документы не возвращены в срок, то библиотека может применить штрафные санкции:
· Ограничить количество единовременных книговыдач до 1 экз.;
· Лишить       права       пользования       абонементом постоянно, или на конкретный срок /до 6 месяцев/.
7.6. Пользователь  обязан  расписаться  за каждый полученный  на  абонементе  документ.  Дошкольники  и учащиеся  1-3-х классов за полученные на абонементе книги не расписываются.
7.7 Формуляр   читателя   и   книжный   формуляр являются документами, удостоверяющими даты и факты выдачи читателю документов и приема их библиотечным работником.
8. Правила пользования читальным залом.
8.1. Читальный  зал  -  структурное  подразделение библиотеки с помещением для чтения и предоставления читателям   возможности  пользоваться   произведениями печати в помещении библиотеки.
8.2. Пользоваться   читальным   залом   могут   все желающие, но приоритетными правами обладают дети.
8.3. Число документов,  выдаваемых  в  читальном зале, не ограничивается.
8.4. Редкие    и    ценные    издания,    единственные экземпляры  справочных  изданий,   а  также  документы, полученные   по   МБА,   на      дом   не   выдаются.   Ими пользуются только в читальном зале.
9. Правила пользования интеллект-центром «КОМПиЯ».
9.1 Интеллект-центр «КОМПиЯ» (ИЦК)  -  структурное  подразделение библиотеки с помещением для размещения компьютерной техники  и фонда на электронных носителях и предоставления читателям   возможности  пользоваться   ими  в помещении библиотеки.
9.2 Пользоваться  ИЦК могут   все желающие, но приоритетными правами обладают дети.
9.3 Услуги ИЦК - платные, введёны МБУК «ЦБС» на основании письма МК РФ № 01-19 от 24 марта 1991г. Платные услуги дополняют спектр услуг и служат для совершенствования библиотечного обслуживания.
9.4 Пользователь ИЦК имеет право на самостоятельную работу за ПК, либо с помощью координатора.
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